
ZWROTY 
 
Informacje dotyczące korzystania z prawa odstąpienia od umowy. 
 
 
Konsument, który zawarł umowę na odległość, może w terminie 14 dni odstąpić od niej 
bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztów, z wyjątkiem kosztów określonych w  
§ IX pkt. 5  Regulaminu sklepu www.motomer.pl.  
 
Do zachowania terminu, o którym powyżej mowa, wystarczy wysłanie / przekazanie 
oświadczenia przed jego upływem.  
 
Oświadczenie o odstąpieniu od umowy można złożyć w następujący sposób: 
 

 w formie elektronicznej na adres e-mail Sprzedawcy: kontakt@motomer.pl 

 drogą korespondencyjną na adres Sprzedawcy: ZPH Moto-Mer, 91-316 Łódź ul. 
Sierakowskiego 30 

 osobiście w siedzibie Sprzedawcy: ZPH Moto-Mer, 91-316 Łódź ul. Sierakowskiego 
30 

Konsument może złożyć oświadczenie o odstąpieniu od umowy przy pomocy formularza. 

Wzór formularza dostępny jest na stronie Sklepu internetowego www.motomer.pl. 

Skorzystanie z formularza stanowi ułatwienie dla Konsumenta jednak nie jest 

obowiązkowe. 

 

Więcej informacji w Regulaminie Sklepu – Regulamin 
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